
Asegurar canales de 
comunicación y de 

�ujo de información.

A todo el personal de VWFS 
Todos deben observar y cumplir con la normatividad aplicable durante el desarrollo de sus 
funciones, por lo que éstas deben encaminarse a cumplir con el marco normativo vigente.

Si tienes dudas, puedes acercarte al Especialista de Normatividad 
y Comunicación de  la Gerencia de Legal & Compliance.

Medio a través del cual la Gerencia de Legal & Compliance da a conocer al personal de 
VW FS la publicación, modi�cación o derogación de leyes, disposiciones, reglamentos, 
circulares y demás ordenamientos aplicables a la empresa y que impactan su operación.

¿Qué es el Comunicado de Normatividad?

¿A quiénes le aplica?

Esto se da a conocer a través de correos electrónicos desde la 
dirección asignada: comunicado.normatividad@vwfs.com

Objetivos de 
Normatividad

Promover el apego al 
marco normativo 
aplicable a VW FS, 

para que se conozca el 
impacto regulatorio 

de una norma.

Prevenir sanciones por 
falta de observación y 

cumplimiento al 
marco normativo que 

aplica a VW FS.

Manual de Política: Normatividad y Comunicación

“Todo el personal de VW FS tiene acceso al Manual de Normatividad y a 
los comunicados de normatividad, con el objetivo de que sean revisados 

y analizados, para veri�car que las actividades diarias que realizan se 
apeguen a la normatividad publicada recientemente.”

Más información…

Normatividad


